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 แนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในสถาบันพระบรมราชชนก สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข เพื ่อใหการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสถาบันพระบรมราชชนก 
เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนและยั่งยืน จึงจำเปนตองกำหนดแนวทางการดำเนินงานอยางรอบดานและครอบคลุม 
ทุกกลุ มเปาหมาย โดยสรุปภาพรวมแนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ในสถาบันพระบรมราชชนก สามารถแบงออกไดเปน 3 ดาน (Three-Pronged Approach) ดังนี้ 

 1) ดานการเสริมสรางทัศนคติและคานิยม (Education) และการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
(Participation) 

1.1) เสริมสรางจิตสำนึกดานคุณธรรมและความโปรงใส ผานการจัดอบรมและสัมมนาใหบุคลากร 
นักศึกษา และผูเก่ียวของในสถาบันฯ ตระหนักถึงอันตรายของการทุจริตและผลกระทบตอระบบสาธารณสุข 

1.2) สงเสริมวัฒนธรรมองคกรที่ซื่อสัตยสุจริต ผานกิจกรรมรณรงค และโครงการที่สรางคานิยม
ดานคุณธรรม เชน ประกาศเจตนารมณ " สถาบันพระบรมราชชนก ใสสะอาด ตานทุจริต (PBRI Together 
Against Corruption)"   

1.3) การมีสวนรวมของประชาชน ในการตรวจสอบการดำเนินงานของสถาบันฯ ผานการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ การรับฟงความคิดเห็น และการตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
และภายนอก (EIT) 

 2) ดานการปองกัน (Prevention) และปราบปรามการทุจริต (Corruption Deterrence) 
2.1) เสริมสรางระบบธรรมาภิบาล ในกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง การบริหารทรัพยากร และการใหบริการ

ทางการศึกษา โดยดำเนินการตามหลักเกณฑและมาตรฐานท่ีกำหนด 
2.2) การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ระดับคณะ วิทยาลัย และระดับสถาบัน อยางตอเนื่อง 

เพ่ือใหสถาบันฯ รับทราบจุดออนและสามารถปรับปรุงการดำเนินงานไดอยางเปนรูปธรรม 
2.3) ปองกันความขัดกันแหงผลประโยชน ดวยนโยบายที่ชัดเจนและมาตรการในการกำกับดูแล

ความโปรงใสในทุกข้ันตอน 
2.4) การตรวจสอบทรัพยสินและหนี้สิน ของผูดำรงตำแหนงสำคัญ รวมถึงการจัดตั้งคณะกรรมการ

ตรวจสอบภายใน 

3) ดานการปราบปรามการทุจริต (Suppression) 
3.1) บังคับใชกฎหมายและระเบียบที ่เกี ่ยวของ ตามขอบเขตหนาที ่และอำนาจที ่กำหนด 

ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
3.2) กระบวนการรองเรียนและแจงเบาะแส ที่มีประสิทธิภาพและเปนความลับ เพื่อคุมครอง 

ผูแจงขอมูลและสรางความเชื่อม่ันในการปราบปรามการทุจริต 
3.3) ดำเนินการลงโทษทางวินัยและกฎหมาย กับผูท่ีกระทำความผิดอยางเปนธรรมและโปรงใส 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ถือเปนเครื่องมือเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาสถาบันพระบรมราชชนก
ใหเปนองคกรธรรมาภิบาล โดยใหความสำคัญกับการบริหารจัดการองคกรและการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
ดานการปองกันการทุจริตมากกวาการมุงจับผิด ผานการเสริมสรางคานิยมความซ่ือสัตยสุจริต การปองกันความขัดกัน
แหงผลประโยชน และการปราบปรามการทุจริตอยางเปนรูปธรรมและยั่งยืน เพื่อสงเสริมใหสถาบันพระบรมราชชนก
เปนองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใส และเปนท่ีเชื่อม่ันของประชาชนในระยะยาว 
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การประเมินคุณธรรมฯ เปนเครื ่องมือที ่คำนึงถึงการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ  
การกำหนดระเบียบการประเมินที่เปนไปตามหลักการทางวิชาการเพื่อใหผลการประเมินสะทอนดานคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในองคกรไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานใหกับหนวยงานภาครัฐ  
ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง ซึ่งสอบถาม 
การรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก  

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี   
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ  
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

สวนที่ 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ ในชวงปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งสอบถาม 
การรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก  

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

สวนที่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพรไว
ทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก  

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส  

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1  การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2  มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  

ในการนี้ เพื่อใหการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสถาบัน 
พระบรมราชชนก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 บรรลุเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ที่กำหนดใหทุกหนวยงานที่เขารวม 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ตองผานเกณฑ (85 คะแนนขึ้นไป) 
สถาบันพระบรมราชชนก จึงไดว ิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 และนำผลการวิเคราะหดังกลาว มาประกอบ 
การวางแผนพัฒนาการดำเนินงานเพื่อยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ใหบรรลุเปาหมาย
ภายใตยุทธศาสตรชาติฯ ท่ีไดกำหนดไว 
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การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ของ สถาบันพระบรมราชชนก 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ของ สถาบัน 
พระบรมราชชนก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดคะแนน 89.13 โดยมีคะแนนเพิ่มขึ้นจากป 2566 
จำนวน 7.9 คะแนน อยูในระดับผาน โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด คะแนน 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสีย
ภายใน หรือแบบวัด IIT 
(Internal Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 87.92 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  88.04 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ  93.93 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 77.56 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 85.54 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอก  หรือแบบวัด EIT 
(External Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 90.69 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.76 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 81.29 

แบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ หรือแบบวัด OIT 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 

95.71 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 91.67 
 

 

 สถาบันพระบรมราชชนก ไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ท้ังจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  

โดยสรุปเปนประเด็น ดังตอไปนี้ 

 1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

    สำหรับประเด็นการปฏิบัติงานที ่มีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพ จะมีประเด็นขอคำถาม 
ท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอ คำถาม คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
81.58 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผู
มารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

84.64 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการหรือไม 

97.55 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 00.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00 

    



5 
 

 กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปรงใสและมีประสิทธิภาพของสถาบันพระบรมราชชนก จะเห็นไดวา 
ในประเด็น ขอ o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป ไดคาคะแนน 
นอยที่สุดอยูท่ี 0 คะแนน ซึ่งประเด็นดังกลาวเกิดจากความเขาใจคลาดเคลื่อนของผูประสานงานกับผูเผยแพร
ขอมูลขึ้นเว็บไซตหลัก จึงสงผลใหขึ้นขอมูลสลับขอ โดยใสรายละเอียดของขอ o7 แทน จึงสงผลใหคาคะแนน
ออกมาที่ 0 คะแนน ซึ่งทางสถาบันพระบรมราชชนกนอมรับในคำตัดสิน และจะปรับปรุงการตรวจสอบขอมูล 
เพิ่มมากขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 และในสวนของขอ i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ี 
ในหนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด ที่มีคาคะแนนอยูที่ 81.58 และ ขอ i2 
ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด มีคาคะแนนอยูที่ 84.64 เห็นควรนำประเด็นขอ i1 และ i2 มากำหนดมาตรการในการยกระดับ
คาคะแนน เพื่อใหการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน ดำเนินการตามขั้นตอน 
และระยะเวลาท่ีกำหนด เปนไปอยางเทาเทียมกัน เพ่ือใหประชาชนเกิดความพึงพอใจมากยิ่งข้ึน 
 
 2. การใหบริการและระบบ E-service 

    สำหรับประเด็นการใหบริการและระบบ E-service จะมีประเด็นขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 
ขอ คำถาม คะแนน 

eitPublic eitSurvey 
e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา 
84.43 86.15 

e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอื่นอยางเทาเทียม
กัน 

85.14 89.23 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทาน หรือไม 

99.16 100.00 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

81.80 81.54 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 84.59 79.62 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของ

หนวยงานหรือไม 
67.85 92.31 

o11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 50.00 
o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 จะเห็นไดวาในประเด็นการใหบริการและระบบ E-service ของ สถาบันพระบรมราชชนก ไดคะแนน
นอยที่สุด คือ ขอ o11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ คาคะแนนอยูท่ี 
50.00 รองลงมา ไดแก 1. eitPublic ขอ e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service)  
ของหนวยงานหรือไม คาคะแนนอยูที่ 67.85 2. eitSurvey ขอ e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงาน
ใหตอบสนองตอประชาชน คาคะแนน 79.62 3. eitPublic และ eitSurvey ขอ e7 หนวยงานมีการเปดโอกาส 
ใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 4. eitPublic ขอ e1 
เจาหนาที ่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา คาคะแนน 84.43 และ  
5. eitPublic ขอ e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน คาคะแนน 84.59 
ตามลำดับ ซึ่งจะดำเนินการนำประเด็นดังกลาวมากำหนดมาตรการในการยกระดับคาคะแนน เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานดานการใหบริการและระบบ E-service ของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน ดำเนินการตามขั้นตอน 
และระยะเวลาท่ีกำหนด เพ่ือใหประชนเกิดความพึงพอใจมากข้ึน 
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 3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร 

     สำหรับประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร จะมีประเด็น 
ขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอ คำถาม คะแนน 

eitPublic eitSurvey 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงได

งาย 
85.64 85.77 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที ่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 

85.22 83.08 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทาน
ไดอยางชัดเจน 

85.39 83.46 

o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
o3 อำนาจหนาท่ี 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 จะเห็นไดวาในประเด็นการใหบริการและระบบ E-service ของ สถาบันพระบรมราชชนก ไดคะแนน
นอยที่สุด คือ eitSurvey ขอ e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการ 
ควรไดรับทราบอยางชัดเจน คาคะแนน 83.08 รองลงมา ขอ e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม 
หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน คาคะแนน 83.46 ซึ่งจะดำเนินการนำประเด็นดังกลาวมากำหนด
มาตรการในการยกระดับคาคะแนน เพื่อใหประชาชนในพื้นที่เขาถึงขอมูลขาวสารที่หนวยงานเผยแพรออกไป
มากท่ีสุด ลดความเขาใจผิดหรือความเขาใจท่ีคลาดเคลื่อนระหวางประชาชนและหนวยงานของรัฐ 

 4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 

    สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ จะมีประเด็นขอคำถาม 
ท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอ คำถาม คะแนน 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มาก

นอยเพียงใด 
100.00 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 

50.00 

i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพื่อปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตวัเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

100.00 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ ของ สถาบันพระบรมราชชนก               
ไดคะแนนนอยท่ีสุดคือ ขอ i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตวั 
มากนอยเพียงใด คาคะแนน 50.00 ซึ่งจะดำเนินการนำประเด็นดังกลาวมากำหนดมาตรการในการยกระดับ
คาคะแนน เพื ่อใหการยืมใชทรัพยสินของทางราชการเปนไปอยางถูกตองตามระเบียบ และลดการนำไปใช 
เพ่ือประโยชนสวนตัว 
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 5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

     สำหรับประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื ้อจัดจาง                   

จะมีประเด็นขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอ คำถาม คะแนน 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 86.23 
i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ

อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
87.85 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

90.04 

o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ของสถาบันพระบรมราชชนก ผานการประเมินท่ี 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงถือวาประสบผลสำเร็จในดานของการพัฒนา

ยกระดับคาคะแนนตรงตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวมากท่ีสุด 

 6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

   สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็นขอ

คำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอ คำถาม คะแนน 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 

มากนอยเพียงใด 
90.11 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที ่เปนการทุจริต 
หรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

93.58 

i9 การบริหารงานบคุคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรบัสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

98.11 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

  จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ของสถาบันพระบรมราชชนก ผลคะแนนอยูในระดับดีมาก เนื่องจากปที่ผานมา (ปงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

ไดมีการนำประเด็นดังกลาวมากำหนดมาตรการในการยกระดับคาคะแนน เพื่อลดและสรางมาตรการปองกัน 

มิใหผูบังคับบัญชาสั่งการใหไปทำธุระสวนตัวในเวลาราชการ ลดการใชอำนาจในทางมิชอบ 
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 7. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

   สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็น 
ขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้  

ขอ คำถาม คะแนน 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 
90.11 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

85.25 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

81.25 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ขอมูลสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100.00 
o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 00.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป   100.00 
o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

  จะเห็นไดวาในประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
ของ สถาบันพระบรมราชชนก ไดคะแนนนอยที่สุด คือ ขอ o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น 
ที่เกี ่ยวของกับสินบน ได 00.00 คะแนน เนื ่องจากไมพบขอมูลการวิเคราะหในประเด็นการใชอำนาจ 
ตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ รองลงมา คือ ขอ i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด คาคะแนน 81.25 ซ่ึงจะดำเนินการ
นำประเด็นดังกลาวมากำหนดมาตรการในการยกระดับคาคะแนน เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหเจาหนาที่ภายใน
หนวยงาน เกิดความมั่นใจหากเกิดการทุจริตภายในหนวยงาน ปญหาดังกลาวจะถูกแกไขและดำเนินการ 
อยางยุติธรรมและเสมอภาค 
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การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
1. กระบวนการปฏิบ ัต ิงานที ่โปร งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

1.1 มาตรการใชระบบติดตามงานเพื ่อลด
ความลาช าปร ับปร ุงการปฏ ิบ ัต ิ งานหรือ
ใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
 

1.2 โครงการ "เทาเทียมในบริการ สูการ
พัฒนาองคกร" 

 
 

1.1.1 มอบหมายงานใหเหมาะสมกับผู ร ับผิดชอบ  
เพ่ือปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงานใหมีความชัดเจนและจัดทำ
หนังสือแจงติดตามงานกอนครบกำหนด ลวงหนา 5 วัน 
 

1.2.1 นำเสนอกรณีศึกษาเกี ่ยวกับการเลือกปฏิบัติ 
และแนวทางแกไข 

1.2.2 อบรมบุคลากรดานการใหบริการอยางเปนกลาง 
และเปนมิตรตอผูรับบริการ 

1.2.3 ทำแบบทดสอบวัดผลความเขาใจของบุคลากร 
 

 
 

ไตรมาสท่ี 1 - 4 
 
 
 

ไตรมาสท่ี 4 
 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 

2. การใหบริการและระบบ E-service 
- สถาบันพระบรมราชชนกดำเนินการกำหนด
มาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ปรับปรุง
ระบบ E-Service ใหเขาถึงไดงาย เปดโอกาส
ใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา และ
จัดทำคู มือการใหบริการที ่เขาใจงาย เพ่ือ
ให บร ิการม ีประส ิทธ ิภาพ โปร งใส และ
ตอบสนองตอประชาชน 

 
1. พัฒนาและปรับปรุงระบบ E-Service  
ใหเขาถึงงาย รองรับระบบมือถือและประชาสัมพันธให

ผูรับบริการไดรับรู 
2. เปดชองทางรับฟงความคิดเห็นผานทาง Microsoft 

Forms 
3. ปรับปรงุ Chatbot ชวยตอบคำถาม 
4. เผยแพรประชาสัมพันธขาวสารเก่ียวกับกับการมีสวน

รวมของประชาชน ในชองทาง online และ offline 
 

 
ไตรมาส 1 - 4 

 
สำนักงานอธิการบดี 

สำนักวิชาการ 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

3. ช องทางและรูปแบบการประชาส ัมพ ันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร 

3.1 หน  วยงานจ ัดทำช  องทางการ
ประชาสัมพันธที ่หลากหลายและเขาถึงงาย 
เ ช  น  เ ว ็ บ ไ ซต   Social Media และป  า ย
ประชาสัมพันธ พรอมทั้งจัดทำขอมูลขาวสาร
ในรูปแบบที ่ช ัดเจนและเขาใจงาย เพื ่อให
ประชาชนหร ือผ ู  ร ับบร ิการได ร ับข อมูล 
อยางท่ัวถึง 

 
 
 
 
 
 
 
 
3.2 จัดทำมาตรการพัฒนาทักษะการ

สื่อสารของบุคลากร โดยจัดอบรมดานการสื่อสาร
และการบริการ รวมถึงจัดทำคูมือแนวทางการ
ตอบขอซักถาม เพื่อใหประชาชนไดรับขอมูล
ท่ีถูกตองและเขาใจงาย 
 

 
 

3.1.1 กำหนดประเภทขอมูลขาวสารท่ีตองประชาสัมพันธ  
เชน ข้ันตอนการใหบริการ ระยะเวลา และชองทางการติดตอ 

3.1.2 จัดทำขอมูลประชาสัมพันธในรูปแบบ อินโฟกราฟกส 
หรือ One Page 

3.1.3 ปรับปรุงชองทางการประชาสัมพันธของหนวยงาน 
ใหประชาชนในพื ้นที ่สามารถเขาถึงไดง าย ทั ้งชองทาง
ออนไลน และชองทางออฟไลน  

3.1.4 เผยแพรและประชาสัมพันธ ข อมูลขาวสาร  
ผานชองทางที ่หลากหลาย เชน สื ่อ Social Media หรือ
ประชาสัมพันธ ณ จุดใหบริการ/ท่ีทำการ  

3.1.5 ดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื ้นฐานในเว็บไซต 
ของหนวยงานใหมีความครบถวนเปนปจจุบัน 
 
 
 

3.2.1 จัดอบรมบุคลากรพัฒนาทักษะการสื่อสารและ
การบริการประชาชน 

3.2.2 จัดทำ คูมือการตอบขอซักถาม สำหรับบุคลากร 
โดยระบุคำถามท่ีพบบอยและแนวทางการตอบ 

3.2.3 รวบรวมคำถามที่พบบอยไวใน Chatbot เพื่อชวย
ตอบคำถามในเบื้องตน 

 
 

ไตรมาส 1 - 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 4 
 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 
สำนักวิชาการ 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 
- จัดทำมาตรการในการขอยืมใชทรัพยสิน 
ของราชการ กำหนดระเบียบและขั้นตอนการ
ขอยืมทรัพยสินอยางชัดเจน พรอมจัดทำ
ระบบบันทึกข อมูลการใชทรัพยส ิน และ
ประชาสัมพันธใหบุคลากรปฏิบัติตามอยาง
เครงครัด เพื ่อปองกันการนำทรัพยสินของ
ราชการไปใชในทางมิชอบ 

 
 

1. กำหนดระเบียบและเงื ่อนไขการขอยืมทรัพยสิน 
เชน วัตถุประสงคการใชงาน ระยะเวลาการยืม และขอจำกัด 

2. จัดทำแบบฟอรมขอยืมทรัพยสิน ระบุรายละเอียด
ของผูขอยืม ประเภททรัพยสิน และชวงเวลาการใชงาน 

3. ทุกหนวยงานภายใตสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
ดำเน ินการมอบหมายบุคลากรให ม ีหน าท่ีร ับผ ิดชอบ
ตรวจสอบและอนุมัติการขอยืม พรอมบันทึกขอมูลลงระบบ
ทะเบียนยืมใชทรัพยสินของทางราชการ 

4. จัดทำหนังสือแจงเวียนแนวทางฯ ใหบุคลากร 
ถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

5. ประชาสัมพันธระเบียบและขั ้นตอนใหบุคลากร
ไดรับทราบ ผานชองทางตางๆ เชน ปายประกาศ เว็บไซต
หลักของหนวยงาน และการประชุมภายใน เพื่อนำขอมูล 
มาปรับปรุงใหการบริหารจัดการทรัพยสินมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 
 
 
 
 
 
 

 
 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2570 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
- กิจกรรมประเมินผลการดำเนินงานเปน
ประจำทุกปงบประมาณ พรอมนำขอเสนอแนะ
มาปรับปรุงกระบวนการใหมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน  

 
 

1. จัดประชุม เรื่องหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
และจริยธรรมในการบริหารงบประมาณ 

2. การประเมินผลการใชจายงบประมาณและการจัดซ้ือ
จัดจางประจำป 

3. นำข อม ูลจากการตรวจสอบและความค ิดเห็น 
ของประชาชนมาใชในการปรับปรุงระบบใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 

4. รายงานผลการดำเนินงานใหผู บริหารไดรับทราบ  
ในการประชุมคณะกรรมการผูบริหารระดับสูง ของสถาบัน
พระบรมราชชนก 

 

 
 

ไตรมาส 1 - 4 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 
 
 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
- มาตรการพัฒนากระบวนการประเมินผล
และปรับปรุงการบริหารงานบุคคลอย าง
ต อเน ื ่ อง  โดยนำผลการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะจากบุคลากรมาใชในการพัฒนา
ระบบใหดียิ่งข้ึน  
 

 
 

1. รายงานผลการปรับปรุงใหแกบุคลากรและหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของไดรับทราบ เพ่ือสรางความโปรงใส 

2. เปดชองทางใหบุคลากรสามารถใหขอเสนอแนะ
เพ่ิมเติม เพ่ือใหการบริหารงานบุคคลพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
 
 
 

 
 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
7. กลไกและมาตรการในการแก ไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
- จัดทำช องทางการร องเร ียนการท ุจริต 
และประพฤติมิชอบที่เขาถึงงายและปลอดภัย 
ประเมินความเสี่ยงดานทุจริตและสินบนอยาง
เปนระบบ  เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม
ในการระบุจุดเสี ่ยง รวมถึงจัดทำมาตรการ
ปองกันลวงหนา 
 

 
 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
2. วิเคราะห จุดเสี่ยงที่อาจกอใหเกิดการทุจริต เชน 

กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง การเบิกจายงบประมาณ และการ
ทำงานลวงเวลา (OT) 

3. จัดอบรมเสริมสรางจิตสำนึกดานความซื่อสัตยและ
ธรรมาภิบาล ใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน 

4. จัดทำแผนปฏิบ ัต ิการปองกันการทุจร ิตและ
ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงาน
ตามแผนดวย 

5. กำหนด ชองทางรองเร ียนที ่ไม เป ดเผยตัวตน  
เพ่ือปกปองคุมครองผูแจงเบาะแส 

 
 

ไตรมาสท่ี 1 - 4 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 

 
 


