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 แนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในสถาบันพระบรมราชชนก สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข เพื ่อใหการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสถาบันพระบรมราชชนก 
เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนและยั่งยืน จึงจำเปนตองกำหนดแนวทางการดำเนินงานอยางรอบดานและครอบคลุม 
ทุกกลุ มเปาหมาย โดยสรุปภาพรวมแนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ในสถาบันพระบรมราชชนก สามารถแบงออกไดเปน 3 ดาน (Three-Pronged Approach) ดังนี้ 

 1) ดานการเสริมสรางทัศนคติและคานิยม (Education) และการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
(Participation) 

1.1) เสริมสรางจิตสำนึกดานคุณธรรมและความโปรงใส ผานการจัดอบรมและสัมมนาใหบุคลากร 
นักศึกษา และผูเก่ียวของในสถาบันฯ ตระหนักถึงอันตรายของการทุจริตและผลกระทบตอระบบสาธารณสุข 

1.2) สงเสริมวัฒนธรรมองคกรที่ซื่อสัตยสุจริต ผานกิจกรรมรณรงค และโครงการที่สรางคานิยม
ดานคุณธรรม เชน ประกาศเจตนารมณ " สถาบันพระบรมราชชนก ใสสะอาด ตานทุจริต (PBRI Together 
Against Corruption)"   

1.3) การมีสวนรวมของประชาชน ในการตรวจสอบการดำเนินงานของสถาบันฯ ผานการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ การรับฟงความคิดเห็น และการตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
และภายนอก (EIT) 

 2) ดานการปองกัน (Prevention) และปราบปรามการทุจริต (Corruption Deterrence) 
2.1) เสริมสรางระบบธรรมาภิบาล ในกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง การบริหารทรัพยากร และการใหบริการ

ทางการศึกษา โดยดำเนินการตามหลักเกณฑและมาตรฐานท่ีกำหนด 
2.2) การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ระดับคณะ วิทยาลัย และระดับสถาบัน อยางตอเนื่อง 

เพ่ือใหสถาบันฯ รับทราบจุดออนและสามารถปรับปรุงการดำเนินงานไดอยางเปนรูปธรรม 
2.3) ปองกันความขัดกันแหงผลประโยชน ดวยนโยบายที่ชัดเจนและมาตรการในการกำกับดูแล

ความโปรงใสในทุกข้ันตอน 
2.4) การตรวจสอบทรัพยสินและหนี้สิน ของผูดำรงตำแหนงสำคัญ รวมถึงการจัดตั้งคณะกรรมการ

ตรวจสอบภายใน 

3) ดานการปราบปรามการทุจริต (Suppression) 
3.1) บังคับใชกฎหมายและระเบียบที ่เกี ่ยวของ ตามขอบเขตหนาที ่และอำนาจที ่กำหนด 

ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
3.2) กระบวนการรองเรียนและแจงเบาะแส ที่มีประสิทธิภาพและเปนความลับ เพื่อคุมครอง 

ผูแจงขอมูลและสรางความเชื่อม่ันในการปราบปรามการทุจริต 
3.3) ดำเนินการลงโทษทางวินัยและกฎหมาย กับผูท่ีกระทำความผิดอยางเปนธรรมและโปรงใส 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ถือเปนเครื่องมือเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาสถาบันพระบรมราชชนก
ใหเปนองคกรธรรมาภิบาล โดยใหความสำคัญกับการบริหารจัดการองคกรและการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
ดานการปองกันการทุจริตมากกวาการมุงจับผิด ผานการเสริมสรางคานิยมความซ่ือสัตยสุจริต การปองกันความขัดกัน
แหงผลประโยชน และการปราบปรามการทุจริตอยางเปนรูปธรรมและยั่งยืน เพื่อสงเสริมใหสถาบันพระบรมราชชนก
เปนองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใส และเปนท่ีเชื่อม่ันของประชาชนในระยะยาว 
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การประเมินคุณธรรมฯ เปนเครื ่องมือที ่คำนึงถึงการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ  
การกำหนดระเบียบการประเมินที่เปนไปตามหลักการทางวิชาการเพื่อใหผลการประเมินสะทอนดานคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในองคกรไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานใหกับหนวยงานภาครัฐ  
ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง ซึ่งสอบถาม 
การรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก  

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี   
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ  
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

สวนที่ 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ ในชวงปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งสอบถาม 
การรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก  

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

สวนที่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพรไว
ทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก  

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส  

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1  การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2  มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  

ในการนี้ เพื่อใหการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสถาบัน 
พระบรมราชชนก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 บรรลุเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ที่กำหนดใหทุกหนวยงานที่เขารวม 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ตองผานเกณฑ (85 คะแนนขึ้นไป) 
สถาบันพระบรมราชชนก จึงไดว ิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 และนำผลการวิเคราะหดังกลาว มาประกอบ 
การวางแผนพัฒนาการดำเนินงานเพื่อยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ ใหบรรลุเปาหมาย
ภายใตยุทธศาสตรชาติฯ ท่ีไดกำหนดไว 
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การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ของ สถาบันพระบรมราชชนก 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ของ สถาบัน 
พระบรมราชชนก ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดคะแนน 89.13 โดยมีคะแนนเพิ่มขึ้นจากป 2566 
จำนวน 7.9 คะแนน อยูในระดับผาน โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด คะแนน 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสีย
ภายใน หรือแบบวัด IIT 
(Internal Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 87.92 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  88.04 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ  93.93 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 77.56 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 85.54 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอก  หรือแบบวัด EIT 
(External Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 90.69 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.76 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 81.29 

แบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ หรือแบบวัด OIT 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 

95.71 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 91.67 
 

 

 สถาบันพระบรมราชชนก ไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ท้ังจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  

โดยสรุปเปนประเด็น ดังตอไปนี้ 

 1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

    สำหรับประเด็นการปฏิบัติงานที ่มีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพ จะมีประเด็นขอคำถาม 
ท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอ คำถาม คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
81.58 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผู
มารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

84.64 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการหรือไม 

97.55 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 00.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00 
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 กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปรงใสและมีประสิทธิภาพของสถาบันพระบรมราชชนก จะเห็นไดวา 
ในประเด็น ขอ o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป ไดคาคะแนน 
นอยที่สุดอยูท่ี 0 คะแนน ซึ่งประเด็นดังกลาวเกิดจากความเขาใจคลาดเคลื่อนของผูประสานงานกับผูเผยแพร
ขอมูลขึ้นเว็บไซตหลัก จึงสงผลใหขึ้นขอมูลสลับขอ โดยใสรายละเอียดของขอ o7 แทน จึงสงผลใหคาคะแนน
ออกมาที่ 0 คะแนน ซึ่งทางสถาบันพระบรมราชชนกนอมรับในคำตัดสิน และจะปรับปรุงการตรวจสอบขอมูล 
เพิ่มมากขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 และในสวนของขอ i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ี 
ในหนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด ที่มีคาคะแนนอยูที่ 81.58 และ ขอ i2 
ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด มีคาคะแนนอยูที่ 84.64 เห็นควรนำประเด็นขอ i1 และ i2 มากำหนดมาตรการในการยกระดับ
คาคะแนน เพื่อใหการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน ดำเนินการตามขั้นตอน 
และระยะเวลาท่ีกำหนด เปนไปอยางเทาเทียมกัน เพ่ือใหประชาชนเกิดความพึงพอใจมากยิ่งข้ึน 
 
 2. การใหบริการและระบบ E-service 

    สำหรับประเด็นการใหบริการและระบบ E-service จะมีประเด็นขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 
ขอ คำถาม คะแนน 

eitPublic eitSurvey 
e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา 
84.43 86.15 

e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอื่นอยางเทาเทียม
กัน 

85.14 89.23 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทาน หรือไม 

99.16 100.00 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

81.80 81.54 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 84.59 79.62 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของ

หนวยงานหรือไม 
67.85 92.31 

o11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 50.00 
o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 จะเห็นไดวาในประเด็นการใหบริการและระบบ E-service ของ สถาบันพระบรมราชชนก ไดคะแนน
นอยที่สุด คือ ขอ o11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ คาคะแนนอยูท่ี 
50.00 รองลงมา ไดแก 1. eitPublic ขอ e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service)  
ของหนวยงานหรือไม คาคะแนนอยูที่ 67.85 2. eitSurvey ขอ e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงาน
ใหตอบสนองตอประชาชน คาคะแนน 79.62 3. eitPublic และ eitSurvey ขอ e7 หนวยงานมีการเปดโอกาส 
ใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 4. eitPublic ขอ e1 
เจาหนาที ่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา คาคะแนน 84.43 และ  
5. eitPublic ขอ e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน คาคะแนน 84.59 
ตามลำดับ ซึ่งจะดำเนินการนำประเด็นดังกลาวมากำหนดมาตรการในการยกระดับคาคะแนน เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานดานการใหบริการและระบบ E-service ของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน ดำเนินการตามขั้นตอน 
และระยะเวลาท่ีกำหนด เพ่ือใหประชนเกิดความพึงพอใจมากข้ึน 
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 3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร 

     สำหรับประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร จะมีประเด็น 
ขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอ คำถาม คะแนน 

eitPublic eitSurvey 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงได

งาย 
85.64 85.77 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที ่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 

85.22 83.08 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทาน
ไดอยางชัดเจน 

85.39 83.46 

o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
o3 อำนาจหนาท่ี 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 จะเห็นไดวาในประเด็นการใหบริการและระบบ E-service ของ สถาบันพระบรมราชชนก ไดคะแนน
นอยที่สุด คือ eitSurvey ขอ e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการ 
ควรไดรับทราบอยางชัดเจน คาคะแนน 83.08 รองลงมา ขอ e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม 
หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน คาคะแนน 83.46 ซึ่งจะดำเนินการนำประเด็นดังกลาวมากำหนด
มาตรการในการยกระดับคาคะแนน เพื่อใหประชาชนในพื้นที่เขาถึงขอมูลขาวสารที่หนวยงานเผยแพรออกไป
มากท่ีสุด ลดความเขาใจผิดหรือความเขาใจท่ีคลาดเคลื่อนระหวางประชาชนและหนวยงานของรัฐ 

 4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 

    สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ จะมีประเด็นขอคำถาม 
ท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอ คำถาม คะแนน 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มาก

นอยเพียงใด 
100.00 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 

50.00 

i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพื่อปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตวัเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

100.00 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ ของ สถาบันพระบรมราชชนก               
ไดคะแนนนอยท่ีสุดคือ ขอ i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตวั 
มากนอยเพียงใด คาคะแนน 50.00 ซึ่งจะดำเนินการนำประเด็นดังกลาวมากำหนดมาตรการในการยกระดับ
คาคะแนน เพื ่อใหการยืมใชทรัพยสินของทางราชการเปนไปอยางถูกตองตามระเบียบ และลดการนำไปใช 
เพ่ือประโยชนสวนตัว 
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 5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

     สำหรับประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื ้อจัดจาง                   

จะมีประเด็นขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอ คำถาม คะแนน 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 86.23 
i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ

อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
87.85 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

90.04 

o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ของสถาบันพระบรมราชชนก ผานการประเมินท่ี 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงถือวาประสบผลสำเร็จในดานของการพัฒนา

ยกระดับคาคะแนนตรงตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวมากท่ีสุด 

 6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

   สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็นขอ

คำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอ คำถาม คะแนน 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 

มากนอยเพียงใด 
90.11 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที ่เปนการทุจริต 
หรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

93.58 

i9 การบริหารงานบคุคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรบัสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

98.11 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

  จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ของสถาบันพระบรมราชชนก ผลคะแนนอยูในระดับดีมาก เนื่องจากปที่ผานมา (ปงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

ไดมีการนำประเด็นดังกลาวมากำหนดมาตรการในการยกระดับคาคะแนน เพื่อลดและสรางมาตรการปองกัน 

มิใหผูบังคับบัญชาสั่งการใหไปทำธุระสวนตัวในเวลาราชการ ลดการใชอำนาจในทางมิชอบ 
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 7. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

   สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็น 
ขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้  

ขอ คำถาม คะแนน 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 
90.11 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

85.25 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

81.25 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ขอมูลสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100.00 
o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 00.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป   100.00 
o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

  จะเห็นไดวาในประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
ของ สถาบันพระบรมราชชนก ไดคะแนนนอยที่สุด คือ ขอ o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น 
ที่เกี ่ยวของกับสินบน ได 00.00 คะแนน เนื ่องจากไมพบขอมูลการวิเคราะหในประเด็นการใชอำนาจ 
ตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ รองลงมา คือ ขอ i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด คาคะแนน 81.25 ซ่ึงจะดำเนินการ
นำประเด็นดังกลาวมากำหนดมาตรการในการยกระดับคาคะแนน เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหเจาหนาที่ภายใน
หนวยงาน เกิดความมั่นใจหากเกิดการทุจริตภายในหนวยงาน ปญหาดังกลาวจะถูกแกไขและดำเนินการ 
อยางยุติธรรมและเสมอภาค 
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การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
1. กระบวนการปฏิบ ัต ิงานที ่โปร งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

1.1 มาตรการใชระบบติดตามงานเพื ่อลด
ความลาช าปร ับปร ุงการปฏ ิบ ัต ิ งานหรือ
ใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
 

1.2 โครงการ "เทาเทียมในบริการ สูการ
พัฒนาองคกร" 

 
 

1.1.1 มอบหมายงานใหเหมาะสมกับผู ร ับผิดชอบ  
เพ่ือปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงานใหมีความชัดเจนและจัดทำ
หนังสือแจงติดตามงานกอนครบกำหนด ลวงหนา 5 วัน 
 

1.2.1 นำเสนอกรณีศึกษาเกี ่ยวกับการเลือกปฏิบัติ 
และแนวทางแกไข 

1.2.2 อบรมบุคลากรดานการใหบริการอยางเปนกลาง 
และเปนมิตรตอผูรับบริการ 

1.2.3 ทำแบบทดสอบวัดผลความเขาใจของบุคลากร 
 

 
 

ไตรมาสท่ี 1 - 4 
 
 
 

ไตรมาสท่ี 4 
 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 

2. การใหบริการและระบบ E-service 
- สถาบันพระบรมราชชนกดำเนินการกำหนด
มาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ปรับปรุง
ระบบ E-Service ใหเขาถึงไดงาย เปดโอกาส
ใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา และ
จัดทำคู มือการใหบริการที ่เขาใจงาย เพ่ือ
ให บร ิการม ีประส ิทธ ิภาพ โปร งใส และ
ตอบสนองตอประชาชน 

 
1. พัฒนาและปรับปรุงระบบ E-Service  
ใหเขาถึงงาย รองรับระบบมือถือและประชาสัมพันธให

ผูรับบริการไดรับรู 
2. เปดชองทางรับฟงความคิดเห็นผานทาง Microsoft 

Forms 
3. ปรับปรงุ Chatbot ชวยตอบคำถาม 
4. เผยแพรประชาสัมพันธขาวสารเก่ียวกับกับการมีสวน

รวมของประชาชน ในชองทาง online และ offline 
 

 
ไตรมาส 1 - 4 

 
สำนักงานอธิการบดี 

สำนักวิชาการ 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

3. ช องทางและรูปแบบการประชาส ัมพ ันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร 

3.1 หน  วยงานจ ัดทำช  องทางการ
ประชาสัมพันธที ่หลากหลายและเขาถึงงาย 
เ ช  น  เ ว ็ บ ไ ซต   Social Media และป  า ย
ประชาสัมพันธ พรอมทั้งจัดทำขอมูลขาวสาร
ในรูปแบบที ่ช ัดเจนและเขาใจงาย เพื ่อให
ประชาชนหร ือผ ู  ร ับบร ิการได ร ับข อมูล 
อยางท่ัวถึง 

 
 
 
 
 
 
 
 
3.2 จัดทำมาตรการพัฒนาทักษะการ

สื่อสารของบุคลากร โดยจัดอบรมดานการสื่อสาร
และการบริการ รวมถึงจัดทำคูมือแนวทางการ
ตอบขอซักถาม เพื่อใหประชาชนไดรับขอมูล
ท่ีถูกตองและเขาใจงาย 
 

 
 

3.1.1 กำหนดประเภทขอมูลขาวสารท่ีตองประชาสัมพันธ  
เชน ข้ันตอนการใหบริการ ระยะเวลา และชองทางการติดตอ 

3.1.2 จัดทำขอมูลประชาสัมพันธในรูปแบบ อินโฟกราฟกส 
หรือ One Page 

3.1.3 ปรับปรุงชองทางการประชาสัมพันธของหนวยงาน 
ใหประชาชนในพื ้นที ่สามารถเขาถึงไดง าย ทั ้งชองทาง
ออนไลน และชองทางออฟไลน  

3.1.4 เผยแพรและประชาสัมพันธ ข อมูลขาวสาร  
ผานชองทางที ่หลากหลาย เชน สื ่อ Social Media หรือ
ประชาสัมพันธ ณ จุดใหบริการ/ท่ีทำการ  

3.1.5 ดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื ้นฐานในเว็บไซต 
ของหนวยงานใหมีความครบถวนเปนปจจุบัน 
 
 
 

3.2.1 จัดอบรมบุคลากรพัฒนาทักษะการสื่อสารและ
การบริการประชาชน 

3.2.2 จัดทำ คูมือการตอบขอซักถาม สำหรับบุคลากร 
โดยระบุคำถามท่ีพบบอยและแนวทางการตอบ 

3.2.3 รวบรวมคำถามที่พบบอยไวใน Chatbot เพื่อชวย
ตอบคำถามในเบื้องตน 

 
 

ไตรมาส 1 - 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 4 
 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 
สำนักวิชาการ 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 
- จัดทำมาตรการในการขอยืมใชทรัพยสิน 
ของราชการ กำหนดระเบียบและขั้นตอนการ
ขอยืมทรัพยสินอยางชัดเจน พรอมจัดทำ
ระบบบันทึกข อมูลการใชทรัพยส ิน และ
ประชาสัมพันธใหบุคลากรปฏิบัติตามอยาง
เครงครัด เพื ่อปองกันการนำทรัพยสินของ
ราชการไปใชในทางมิชอบ 

 
 

1. กำหนดระเบียบและเงื ่อนไขการขอยืมทรัพยสิน 
เชน วัตถุประสงคการใชงาน ระยะเวลาการยืม และขอจำกัด 

2. จัดทำแบบฟอรมขอยืมทรัพยสิน ระบุรายละเอียด
ของผูขอยืม ประเภททรัพยสิน และชวงเวลาการใชงาน 

3. ทุกหนวยงานภายใตสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
ดำเน ินการมอบหมายบุคลากรให ม ีหน าท่ีร ับผ ิดชอบ
ตรวจสอบและอนุมัติการขอยืม พรอมบันทึกขอมูลลงระบบ
ทะเบียนยืมใชทรัพยสินของทางราชการ 

4. จัดทำหนังสือแจงเวียนแนวทางฯ ใหบุคลากร 
ถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

5. ประชาสัมพันธระเบียบและขั ้นตอนใหบุคลากร
ไดรับทราบ ผานชองทางตางๆ เชน ปายประกาศ เว็บไซต
หลักของหนวยงาน และการประชุมภายใน เพื่อนำขอมูล 
มาปรับปรุงใหการบริหารจัดการทรัพยสินมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 
 
 
 
 
 
 

 
 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2570 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
- กิจกรรมประเมินผลการดำเนินงานเปน
ประจำทุกปงบประมาณ พรอมนำขอเสนอแนะ
มาปรับปรุงกระบวนการใหมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน  

 
 

1. จัดประชุม เรื่องหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
และจริยธรรมในการบริหารงบประมาณ 

2. การประเมินผลการใชจายงบประมาณและการจัดซ้ือ
จัดจางประจำป 

3. นำข อม ูลจากการตรวจสอบและความค ิดเห็น 
ของประชาชนมาใชในการปรับปรุงระบบใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 

4. รายงานผลการดำเนินงานใหผู บริหารไดรับทราบ  
ในการประชุมคณะกรรมการผูบริหารระดับสูง ของสถาบัน
พระบรมราชชนก 

 

 
 

ไตรมาส 1 - 4 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 
 
 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
- มาตรการพัฒนากระบวนการประเมินผล
และปรับปรุงการบริหารงานบุคคลอย าง
ต อเน ื ่ อง  โดยนำผลการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะจากบุคลากรมาใชในการพัฒนา
ระบบใหดียิ่งข้ึน  
 

 
 

1. รายงานผลการปรับปรุงใหแกบุคลากรและหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของไดรับทราบ เพ่ือสรางความโปรงใส 

2. เปดชองทางใหบุคลากรสามารถใหขอเสนอแนะ
เพ่ิมเติม เพ่ือใหการบริหารงานบุคคลพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 
 
 
 

 
 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
7. กลไกและมาตรการในการแก ไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
- จัดทำช องทางการร องเร ียนการท ุจริต 
และประพฤติมิชอบที่เขาถึงงายและปลอดภัย 
ประเมินความเสี่ยงดานทุจริตและสินบนอยาง
เปนระบบ  เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม
ในการระบุจุดเสี ่ยง รวมถึงจัดทำมาตรการ
ปองกันลวงหนา 
 

 
 

1. จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
2. วิเคราะห จุดเสี่ยงที่อาจกอใหเกิดการทุจริต เชน 

กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง การเบิกจายงบประมาณ และการ
ทำงานลวงเวลา (OT) 

3. จัดอบรมเสริมสรางจิตสำนึกดานความซื่อสัตยและ
ธรรมาภิบาล ใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน 

4. จัดทำแผนปฏิบ ัต ิการปองกันการทุจร ิตและ
ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงาน
ตามแผนดวย 

5. กำหนด ชองทางรองเร ียนที ่ไม เป ดเผยตัวตน  
เพ่ือปกปองคุมครองผูแจงเบาะแส 

 
 

ไตรมาสท่ี 1 - 4 

 
 

สำนักงานอธิการบดี 

 
 


